Tyto Obchodni podminky upravuji v souladu s ustanovenim § 1751 odst. 1 zakona ¢.
89/2012 Sb., obCansky zakonik (dale jen jako "Obcansky zakonik") vzajemna
prava a povinnosti mezi spole¢nosti

Vosime.cz Holding s.r.o.,

IC: 05645654,

se sidlem RUZovy Pahorek 547, Frydek-Mistek, 738 01
Spisova znacka: 68692 C, Krajsky soud v Ostravé
WWW: Www.vosime.cz,

email: info@vosime.cz

(dale jen jako ,Prodavajici")

a zakaznikem (dale jen jako "Kupujici")

vzniklé v souvislosti nebo na zakladé kupni smlouvy mezi Prodavajicim a Kupujicim,
jejimz predmétem je zbozi Prodavajiciho (dale jen jako "Zbozi") (dale jen jako
"Smlouva"), a jez je uzavirana prostfednictvim jeho internetového obchodu
umisténého na strankach www.vosime.cz (dale jen jako "Vosime.cz").

(dale jen jako ,Obchodni podminky").

I. Uvodni ustanoveni

1. Tyto Obchodni podminky jsou nedilnou soucasti Smlouvy. Smlouva a
Obchodni podminky jsou vyhotoveny v ¢eském jazyce. Smlouvu lze uzavrit v
Ceském jazyce. VSude tam, kde se mluvi o pravech a povinnostech ze
Smlouvy, jsou tim myslena prava a povinnosti ze Smlouvy vcetné téchto
Obchodnich podminek.

2. Uzavrenim Smlouvy Kupujici prohlasuje, ze se s aktudlnim znénim téchto
Obchodnich podminek pri kazdém jednotlivém uzavreni Smlouvy seznamil,
porozumél jim, s jejich znénim souhlasi a bude se jimi fidit.

3. Aktudlni znéni téchto Obchodnich podminek je volné pfistupné na
internetovych strankach Prodavajiciho a je tak kazdému umoznéno jejich
zobrazeni a archivace.

4. Programové vybaveni a dalSi soucasti tvorici stranky Vosime.cz a internetovy
obchod tam umistény (vcetné fotografii propagovaného zbozi) jsou chranény
autorskym pravem. Kupujici se zavazuje, ze nebude vykonavat zadnou
¢innost, kterd by mohla jemu nebo tifetim osobam umoznit neopravnéné
zasahovat nebo neopravnéné uzit (napf. uchovavat, upravovat, Sifit)
programoveé vybaveni nebo dalsSi soucasti tvorici stranky Vosime.cz a
internetovy obchod tam umistény. Pristup a uziti stranek Vosime.cz a
internetového obchodu tam umisténého ze strany Kupujiciho v souladu s
Obchodnimi podminkami je bezplatny.



III.

Kupujici neni opravnén pfi pouzivani stranek Vosime.cz a internetového
obchodu tam umisténého pouzivat mechanismy, programové vybaveni nebo
jiné postupy, které by mohly mit negativni vliv na provoz stranek Vosime.cz a
internetového obchodu tam umisténého. Stranky Vosime.cz a internetovy
obchod tam umistény je mozné uzivat jen v rozsahu, ktery neni na ukor
Prodavajiciho ani na Ukor prav tretich osob, zejména dalSich Kupujicich, a
ktery je v souladu s jeho urcenim.

I1. UZivatelsky Gcet

Pred uzavrenim Smlouvy je mozné se na strankach Vosime.cz zaregistrovat.
PFi registraci uvede Kupujici pozadované osobni Udaje. Po odeslani registrace
vytvoFi Prodavajici Kupujicimu na strankach Vosime.cz jeho vlastni uzivatelsky
ucet (dale jen jako "Uzivatelsky ucet"). Pristup k Uzivatelskému uctu je
chranén prihlasovacim jménem a heslem, které nesmi Kupujici sdélit treti
osobé ani treti osobé umoznit uzivani svého Uzivatelského uctu.

Kupujici prohlasuje, ze udaje uvedené pfri registraci na strankach Vosime.cz, v
objednavce ¢i jinak poskytnuté Prodavajicimu jsou pravdivé a spravné a ze
jejich pripadné zmény Prodavajicimu bezodkladné oznami. Prodavajici nenese
odpovédnost za pfipadnou &kodu & komplikace zplsobené sdélenim
nespravnych & nepravdivych Gdajd Kupujicim. Kupujici Proddvajicimu
odpovida za $kodu mu zplsobenou sdé&lenim nespravnych & nepravdivych
osobnich tdajd.

Kupujici bere na védomi, zZe pristup na stranky Vosime.cz a ke svému
UzZivatelskému uctu nemusi byt nepretrzity, a to zejména s ohledem na
nutnou udrzbu &i planované zmény systému stranek Vosime.cz a
internetového obchodu tam umisténého. Prodavajici si pro pripad poruseni
Smlouvy nebo téchto Obchodnich podminek ze strany Kupujiciho vyhrazuje
pravo Kupujicimu pfistup k jeho UZivatelskému Uctu docasné odepfit nebo jej
zcela zrusit bez nahrady.

Pokud Kupujici uzavird Smlouvy po prihlaseni do svého UzZivatelského uctu
jeho prostrednictvim, je mu umoznéno se Ucastnit vérnostniho programu a
dosahnout tak na slevy a jind zvyhodnéni. V souladu s podminkami
Vérnostniho programu dostava registrovany zakaznik za kazdy nakup v
e-shopu cashback, které miZe v budoucnu pouzit jako platidlo za nakup zboZi
od Prodavajiciho. Podminky vérnostniho programu jsou uvedeny na strankach
Vosime.cz v sekci "vérnostni program" a Prodavajici si vyhrazuje pravo je
kdykoli zménit.

Smlouvu lze uzavfit i mimo prostredi Uzivatelského Uctu, tedy bez nutnosti se
registrovat na Vosime.cz.

Objednavky, uzavieni Smlouvy, platebni podminky a doruceni Zbozi

Na strankach Vosime.cz jsou informace o Zbozi a jeho vlastnostech, o jeho
cenach, a o nakladech spojenych s dodanim a balenim Zbozi pfi dorucovani.
Zbozi je doruCovano pouze v Uzemi specifikované na strankach Vosime.cz v
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sekci “kontakty”. Ceny jsou uvedeny vcéetné dané z pridané hodnoty a vSech
souvisejicich poplatkl. Ceny zUstéavaji v platnosti po dobu jejich zobrazeni na
strankach Vosime.cz. Timto ustanovenim neni omezena moznost
Prodavajiciho uzavrit Smlouvu za individualné sjednanych podminek. Pripadné
slevy z ceny Zbozi poskytnuté Prodavajicim Kupujicimu nelze vzajemné
kombinovat.

Kupujici souhlasi s pouzitim komunikaénich prostifedkl na dalku p¥i uzavirani
Smlouvy. Naklady vzniklé Kupujicimu pfi pouziti komunikaénich prostfedkl na
dalku v souvislosti s uzavifenim Smlouvy (ndklady na internetové pripojeni,
naklady na telefonni hovory aj.) si hradi Kupujici sém, pricemz tyto se nelisi
od zakladni sazby.

Objednavku Zbozi provede Kupujici po prihlaseni do svého UZivatelského uctu
jeho prostrednictvim, nebo bez prihlasovani. Objednavky je mozné uskutecnit
pouze v provozni dobé uvedené na strankdch Vosime.cz avSak nejpozdéji 30
minut pres koncem. Objednavky zadané mimo provozni dobu nebudou
vyfizeny. Kupujici jednotlivé polozky Zbozi vklada ve zvoleném mnozstvi do
virtuadlniho nakupniho kosiku. Jednou vioZzené Zbozi Ize z koSiku odstranovat.
Po volbé ZbozZi klikne Kupujici na "OBJEDNAT". Na nasledujici obrazovce
Kupujici mdZe upravovat obsah ko&iku, vyplni pozadované osobni Gidaje a
zvoli si zplsob platby a zplisob dodani (véetné& nakladl na toto dodani).
Minimalni vySe objednavky je 100 K&. Kupujici ma@ moznost Udaje uvedené v
objedndvce zkontrolovat a pripadné zménit. Celym procesem odeslani
objednavky provede Kupujiciho prostfedi Vosime.cz. Objednavku odesle
Kupujici Prodavajicimu kliknutim na tlacitko ,,ZAPLATIT". Prodavajici potvrdi
Kupujicimu pfrijeti objednavky elektronickou postou. Smlouva je uzavrena
okamzikem doruceni tohoto potvrzeni na email Kupujiciho uvedeného v
objednavce nebo v Uzivatelském Gctu. K uzavieni Smlouvy nedojde pokud
Prodavajici bezodkladné po odeslani objednavky informuje Kupujiciho, ze
zasoby objednaného Zbozi byly vycerpany, nebo ze Prodavajici neni schopen
toto ZboZi dodat z jinych dGvodd.

Objednavku je také mozné uskutecnit telefonicky na Cislech uvedenych na
strankach v sekci “kontakty”. Na zakladé uskutec¢néné telefonické objednavky
Kupujiciho provede Prodavajici jeji ovéreni a potvrzeni Ustné v telefonatu s
Kupujicim.

Objednavku je mozné ze strany kupujiciho stornovat telefonicky maximalné do 30
minut od jejiho uskute¢néni, nebo pokud jesté neopustila provozovnu a nenachazi
se uz na trase rozvozu.

Prodavajici je opravnén v zavislosti na charakteru objednavky pozadat
Kupujiciho o dodatecné telefonické nebo pisemné potvrzeni objednavky.
Proddvajici mze po Kupujicim pozadovat zalohovou &i jinou obdobnou platbu.
Na tuto skutecnost je Kupujici upozornén pred uzavienim Smlouvy v popisu
ZboZi nebo v priib&hu zadavani objednavky.

Kupuijici si pfi zadavani objednavky mize zvolit z nasledujicich zptsobl
Ghrady kupni ceny ZboZi a ostatnich nakladi:

a. hotovostni platby pfi prevzeti Zbozi od rozvozce nebo na provozovné
Prodavajiciho

b. bezhotovostnim prevodem na ucet Prodavajiciho vyuzitim WebPay
(platba platebni kartou, expresni platbou MasterPass nebo mobilni platba)
nebo Twisto
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c. stravenkami akceptovanymi Prodavajicim

Prodavajici je opravnén pozadovat uhrazeni celé kupni ceny a ostatnich
naklad( jesté pred odeslanim Zbozi Kupujicimu. Ustanoveni § 2119 odst. 1
Obcanského zakoniku se nepouzije.

Po uhrazeni kupni ceny a ostatnich nakladd vystavi Prodavajici Kupujicimu o
provedenych platbach danovy doklad, ktery Kupujicimu zasle elektronickou
postou, nebo v pfipadé platby v okamziku osobniho odbéru nebo pfi platbé
rozvozci mu jej preda pfi odbéru Zbozi.

Jeli Prodavajici povinen podle Smlouvy dodat ZboZi na misto urcené
Kupujicim, je Kupujici povinen Zbozi prevzit pri jeho dodani. Neprevzeti Zbozi,
nebo vraceni ZboZi Kupujicim bez uvedeni divodu, nema vliv na narok
Prodavajiciho na uhradu kupni ceny a ceny dopravy dle Smlouvy. V pfipadé,
e si Zbozi objednava Kupuijici, ktery uz v minulosti bezdGvodné neprevzal
dodavané Zbozi, vyhrazuje si Prodavajici pravo, aby byla kupni cena
objednaného ZboZi Kupujicim uhrazena pfedem bezhotovostnim prevodem. V
pfipadé&, Ze je z divodl na strané& Kupujiciho Zbozi doru¢ovano opakované
nebo jinym, neZ smluvenym zptsobem, je Kupujici povinen uhradit ndklady
spojené s timto opakovanym nebo jinym zptsobem doruceni.

Cas rozvozu uvedeny v objedndvce je pouze orientaéni. Zbozi mize byt
Kupujicimu doruceno i po tomto Case. V pripadé, Zze Prodavajici neni schopen
dodat Kupujicimu objednané Zbozi v dohodnutém terminu ani s prijatelnou
odchylkou, obeznami Prodavajici o této véci v co nejkratSim Case Kupujiciho a
oznami mu predpokladany termin dodani objednaného Zbozi, nebo mu
navrhne dodani alternativniho ZboZzi. Zadny z termind dodani Zbozi
smluvenych mezi Kupujicim a Prodavajicim nelze brat jako fixni termin ve
smyslu ustanoveni § 1980 Obcanského zakoniku, ledaze je termin za takovy
vyslovné oznacen a s Prodavajicim sjednan.

Prodavajici doda Kupujicimu Zbozi po prvni dvefe adresy uvedené v
objednavce. Prvnimi dvermi se rozumi vchodové dvere do bytového domu,
rodinného domu apod. Prodavajici neni povinen dodat ZboZi Kupujicimu ke
dvefim jeho bytu, pokud si to Kupujici osobné nevyzadal z vaznych ddvodu
(nemocné dité, imobilita) a jeho pozZzadavek na toto doruceni byl potvrzen ze
strany dispecinku Prodavajiciho. Vyjimku tvofi adresy nachazejici se v pési zéné,
v tomto pfipadé je misto odevzdani Zbozi pfedmétem osobni dohody Kupujiciho a
Prodavajiciho prostrednictvim pracovnika rozvozu.

Prodavajici si vyhrazuje pravo zrusit objednavku nebo jeji ¢ast v pfipadé, Ze
dojde k zavaznym okolnostem branicim vyrobé nebo donasce objednaného
Zbozi Kupujicimu. V pripadé, Ze tato situace nastane, Prodavajici bude
kontaktovat Kupujiciho za ucelem dohody o dalSim postupu. V pfipadé, ze
Kupujici zaplatil uz ¢ast nebo celou sumu kupni ceny, bude mu prislusna
¢astka prevedena zpét na jeho Ucet ve |haté 15 kalendatnich dni.

IV. Platebni metoda TWISTO

Platba ,Twisto Pay" je poskytovana spole¢nosti Twisto payments a.s., IC:
01615165, zapsanou v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v
Praze, oddil B, vlozka 19085, se sidlem na adrese Ujezd 450/40, Mala Strana,
118 00 Praha 1 na zakladé Twisto Pay faktury postoupenim pohledavky na



Uhradu platby s prodlouzenou splatnosti spole¢nosti Twisto payments a.s., a

to za podminek uvedenych ve “BEMMMDLMMLQ&ZMZDL&L
sluzby”Twisto Pay”
Kupujici volbou sluzby Twisto prohlasuje, ze je svépravny a starsi 18 let a
zaroven si je védom toho, Ze sluzba platba “Twisto” je uréena pouze osobam
spliujicim uvedené pozadavky.
. 'V pripadé, ze Kupujici vyuzije sluzbu ,Twisto pay" zprostredkovanou
Prodavajicim a poskytovanou ze strany Twisto payments a.s., je Kupujici
povinen uhradit platbu (tj. celkovou kupni cenu a naklady na dopravu zbozi)
do 14 dn{ ode dne doruleni zboZi.
K uzavreni kupni smlouvy dojde vyplnénim objednavky ze strany Kupujiciho,
akceptaci objednavky ze strany Prodavajiciho (pisemnym potvrzenim
elektronickou postou) a Uhradou objednaného zbozZi Kupujicim nebo vyuzitim
sluzby ,Twisto pay". Kupujici bere na védomi, ze v pripadé vyuziti sluzby
“Twisto” je tato objednavka zavazna a neslouzi jako rezervace zbozi ¢i sluzeb.
Kupujici souhlasi s tim, Ze vybranim sluzby Twisto Pay v nakupnim koSiku
Obchodnlka a po naslednem schvalem pIatby Twistem, akceptuje “VSeobecné
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V. Odstoupeni od Smlouvy a reklamace

. Vzhledem k povaze Zbozi, které podléha rychlé zkaze, nema Kupujici v
souladu s Ob¢anskym zakonikem pravo od Smlouvy odstoupit bez udani
dlvodu a Prodavajici neposkytuje na Zbozi zaru¢ni dobu.

Pokud ma prevzaté Zbozi nedostatky (predevsim neni kompletni, neodpovida
vyctem surovin, velikost, chybi ndpoj, nebo jakost neodpovida jinym
zdkonnym, smluvnim nebo i pfedsmluvnim parametrim), jedna se o vady
Zbozi, za které Prodavajici odpovida. Prava a povinnosti smluvnich stran
ohledné odpovédnosti Prodavajiciho za vady se fidi pfisluSnymi obecné
zavaznymi predpisy.

Pokud ma Zbozi vady, je mozné jej reklamovat. Reklamaci musi Kupujici
uplatnit do 30 minut od prevzeti Zbozi. Reklamované zbozZi musi obsahovat
alespofi 75% svého plvodniho objemu. Reklamaci miZe Kupujici uplatnit
e-mailem na e-mail spokojenost@vosime.cz nebo pres facebook messenger
na adrese http://m.me/vosime.

.V pFipadé uplatnéni reklamace je Kupujici povinen uvést diivod reklamace a
prilozit fotodokumentaci, na které je vidno zavazny nedostatek v kvalité
baleni, nebo gramazi dodaného Zbozi. Dale je Kupujici povinen prilozit
fotodokumentaci Uctenky nebo opsat pozadovana data, a to Datum, Jméno a
prijmeni, Cislo objednavky a telefonni kontakt.

Reklamace je vyresena ihned, pokud je to mozné s prihlédnutim na okolnosti
reklamace. Ve slozit&j&ich p¥ipadech do 3 pracovnich dnl od pFevzeti
reklamovaného zbozi Prodavajicim. V pripadé uplatnéné reklamace je Kupujici
informovan o postupu pfi reseni reklamace.
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VI. Ochrana osobnich Gdajd a zasilani obchodnich sdéleni

Dokument je napsan v souladu s Obecnym nafizenim o ochrané osobnich
Udaji GDPR a se zadkonem ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Gdajd a o
zméné nékterych zakond, v aktuainim znéni (dale jen ,ZOOU"). Spravce
osobnich Udajl odpovida za dodrzovani zasad zpracovani, shromazdovani a
zabezpedeni osobnich tdajl v souladu s GDPR a ZOOU.

Kupujici souhlasi se zpracovanim té&chto osobnich daji: jméno, pFijmeni,
adresa bydlisté, sidlo, identifikacni Cislo, danové identifikacni Cislo, e-mailova
adresa, telefonni Cislo, bankovni spojeni. Kupujici souhlasi se zpracovanim
osobnich Udaji Prodavajicim, a to pro Ucely realizace prav a povinnosti ze
Smlouvy a pro Ucely zasilani informaci a obchodnich sdéleni. Kupujici souhlasi
se zasilanim informaci souvisejicich se sluzbami Prodavajiciho na
elektronickou adresu Kupujiciho uvedenou v objednavce nebo pfi registraci na
Vosime.cz a dale souhlasi se zasilanim obchodnich sdéleni Prodavajiciho na
tuto adresu.

Osobni Udaje budou zpracovavany po dobu urcitou, a to v elektronické
podobé& automatizovanym zplsobem nebo v tisténé podobé
neautomatizovanym zptsobem. Zpracovanim osobnich Gdaji midze
Prodavajici, jako spravce, povérit tieti osobu jakozto zpracovatele. Vyjma
osob dopravujicich Zbozi Kupujicimu nebudou bez souhlasu Kupujiciho jeho
osobni Udaje poskytnuty tretim osobam.

Kupujici je povinen své osobni Udaje uvadét spravné a pravdivé. Kupujici
potvrzuje, ze poskytnuté osobni Udaje jsou presné a Ze byl poucen o tom, Ze
se jednd o dobrovolné poskytnuti osobnich Gdajl. Kupujici dale prohladuje, ze
byl pouéen o tom, Ze souhlas se zpracovanim osobnich Gdaji mdze ve vztahu
k Prodavajicimu odvolat pisemnym ozndmenim doruc¢enym na adresu
Prodavajiciho.

V pripadé, Ze by se Kupujici domnival, ze Prodavajici nebo zpracovatel provadi
zpracovani jeho osobnich Gdaji v rozporu s ochranou soukromého a osobniho
ivota Kupujiciho nebo v rozporu se zdkonem, mizZe pozadat Proddvajiciho o
vysvétleni a pozadovat, aby odstranil zavadny stav. Kupujici se v takovém
pripadé rovnéz mlze obratit pfimo na Ufad pro ochranu osobnich udajd.
Poz4&da-li Kupujici o informaci o zpracovani svych osobnich Gdajd, je mu
Prodavajici povinen tuto informaci predat. Prodavajici ma pravo za poskytnuté
informace podle predchozi véty pozadovat prfimérenou Uhradu neprevysujici
naklady nezbytné na poskytnuti informace.

Kupujici souhlasi s ukladanim tzv. cookies na jeho pocitac. V pripadé, ze je
nakup na webové strance mozné provést a zavazky Prodavajiciho z Kupni
smlouvy plnit, aniz by dochazelo k ukladani tzv. cookies na pocita¢ Kupujiciho,
mze Kupuijici souhlas podle pfedchozi véty kdykoliv odvolat.

VII. Zavérecna ustanoveni

Tyto Obchodni podminky nahrazuji veskera jina Ustni i pisemna prohlaseni a
ujednani mezi Prodavajicim a Kupujicim ohledné Smlouvy s vyjimkou
Smlouvy samotné, jejiz ujednani maji prednost pred témito Obchodnimi
podminkami.



2. Zné&ni Obchodnich podminek muze Prodavajici jednostranné ménit &
doplnovat. Timto ustanovenim nejsou dotlena prava a povinnosti vznikla po
dobu ucinnosti predchoziho znéni Obchodnich podminek.

3. Smlouva je po svém uzavieni Prodavajicim ulozena za ucelem jejiho
uspésného splnéni, Prodavajici se vSak nezavazuje umoznit Kupujicimu
opakovany pristup k uzaviené Smlouvé.

4. Prodavajici neni ve vztahu ke Kupujicimu vazan zadnymi kodexy chovani ve
smyslu ustanoveni § 1826 odst. 1 pism. €) Obcanského zakoniku. Kupujici se
se svymi stiznostmi mQze obracet pfimo na Prodavajiciho nebo na pfisludny
organ dohledu nebo statniho dozoru.

5. K mimosoudnimu fedeni spotiebitelskych sport z Kupni smlouvy je pfisludna
Ceska obchodni inspekce, se sidlem Stépanska 567/15, 120 00 Praha 2, IC:
000 20 869, internetova adresa: http://www.coi.cz.

6. K projednavani sporl mezi Kupujicim a Prodavajicim jsou pFisluéné Eeské
obecné soudy.

7. Pokud vztah souvisejici s uzitim stranek Vosime.cz nebo internetového
obchodu tam umisténého nebo pravni vztah zalozeny Smlouvou obsahuje
mezinarodni (zahranicni) prvek, pak strany sjednavaji, Ze vztah se ridi
pravnim radem Ceské republiky. Timto nejsou dotéena prava spotiebitele
vyplyvajici z obecné& zdvaznych pravnich predpisd.

8. Je-li, nebo stane-li se nékteré z ustanoveni Obchodnich podminek neplatnym
nebo neuc¢innym, namisto takovych neplatnych ustanoveni nastoupi
ustanoveni, jehoz smysl se neplatnému ustanoveni co nejvice pfiblizuje.
Neplatnosti nebo neucinnosti nékterého ustanoveni neni dotéena platnost a
ucinnost ostatnich ustanoveni.

9. Tyto Obchodni podminky nabyvaji uc¢innosti dne 3.2.2022

V Novém Ji¢iné dne 3.2.2022



Podminky ochrany osobnich udaju

I. Zakladni ustanoveni

1. Spravcem osobnich Udaji podle ¢l. 4 bod 7 narizeni Evropského parlamentu a
Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich Udajl a o volném pohybu téchto Udajd (dale jen: ,GDPR”) je Vosime.cz
Holding s.r.o0. IC 05645654 DIC CZ05645654 se sidlem RdZovy pahorek 547,
Frydek, 738 01 Frydek-Mistek, PSC 738 01 00 (ddle jen: ,spravce®).

2. Kontaktni udaje spravce jsou
Adresa: Razovy pahorek 547, Frydek, 738 01 Frydek-Mistek

Email: info@vosime.cz

3. Osobnimi Udaji se rozumi veskeré informace o identifikované nebo
identifikovatelné fyzické osobé; identifikovatelnou fyzickou osobou je fyzicka osoba,
kterou lze primo ¢i neprimo identifikovat, zejména odkazem na urcity identifikator,
napriklad jméno, identifikacni Cislo, lokacni udaje, sitovy identifikator nebo na jeden
¢i vice zvlastnich prvkd fyzické, fyziologické, genetické, psychické, ekonomické,

kulturni nebo spolecenské identity této fyzické osoby.

4. Spravce nejmenoval povérence pro ochranu osobnich Udaju.

Il. Zdroje a kategorie zpracovavanych osobnich udaju

1. Spravce zpracovava osobni Udaje, které jste mu poskytl/a nebo osobni udaje,
které spravce ziskal na zakladé plnéni Vasi objednavky.



2. Spravce zpracovava Vase identifika¢ni a kontaktni udaje a Udaje nezbytné pro
plnéni smlouvy.

Ill. Zdkonny duvod a ucel zpracovani osobnich udaju

1. Pravnim dlvodem zpracovani osobnich udajd je

plnéni smlouvy mezi Vami a spravcem podle ¢l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR,
opravnény zajem spravce na poskytovani pfimého marketingu (zejména pro
zasilani obchodnich sdéleni a newsletterl) podle ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR,
Vas souhlas se zpracovanim pro ucely poskytovani pfimého marketingu
(zejména pro zasilani obchodnich sdéleni a newsletterd) podle ¢l. 6 odst. 1
pism. a) GDPR ve spojeni s § 7 odst. 2 zakona ¢. 480/2004 Sb., o nékterych
sluzbach informacni spolec¢nosti v pripadé, ze nedoslo k objednavce zboZzi
nebo sluzby.

2. Ucéelem zpracovani osobnich Udaju je

vyrizeni Vasi objednavky a vykon prav a povinnosti vyplyvajicich ze
smluvniho vztahu mezi Vami a spravcem; pfi objednavce jsou vyzadovany
osobni udaje, které jsou nutné pro Uspésné vyrizeni objednavky (jméno a
adresa, kontakt), poskytnuti osobnich Udajd je nutnym pozadavkem pro
uzavreni a plnéni smlouvy, bez poskytnuti osobnich udaji neni mozné
smlouvu uzavrit ¢i ji ze strany spravce plnit,

zasilani obchodnich sdéleni a ¢inéni dalSich marketingovych aktivit.
ochrana vlastnich zajm{

zakonné dlvody zpracovani - Ucéetnictvi, dané

3. Ze strany spravce nedochazi / dochazi k automatickému individualnimu
rozhodovani ve smyslu ¢l. 22 GDPR. S takovym zpracovanim jste poskytl/a svij
vyslovny souhlas.

IV. Doba uchovavani udaju

1. Spravce uchovava osobni Udaje



po dobu nezbytnou k vykonu prav a povinnosti vyplyvajicich ze smluvniho
vztahu mezi Vami a spravcem a uplatriovani narokd z téchto smluvnich
vztahU (po dobu 4 let od ukoncéeni smluvniho vztahu).

po dobu, nez je odvolan souhlas se zpracovanim osobnich Gdajd pro ucely
marketingu, nejdéle 4 let, jsou-li osobni Udaje zpracovavany na zakladé
souhlasu.

2. Po uplynuti doby uchovavani osobnich udaji spravce osobni Udaje vymaze.

V. Pfijemci osobnich udaji (subdodavatelé spravce)

1. Prijemci osobnich Udajd jsou osoby

podilejici se na dodani zbozi / sluzeb / realizaci plateb na zakladé smlouvy,
zajistujici sluzby provozovani e-shopu (Shoptet) a dalsi sluzby v souvislosti s
provozovanim e-shopu,

zajistujici marketingové sluzby.

2. Spravce nema/ ma v umyslu predat osobni Udaje do treti zemé (do zemé mimo
EU) nebo mezinarodni organizaci. Pfijemci osobnich Udajd ve tretich zemich jsou
poskytovatelé mailingovych sluzeb / cloudovych sluzeb.

VI. Vase prava

1. Za podminek stanovenych v GDPR mate

pravo na pfistup ke svym osobnim Udajdm dle ¢l. 15 GDPR,

pravo opravu osobnich Udajd dle ¢l. 16 GDPR, popfipadé omezeni zpracovani
dle ¢l. 18 GDPR.

pravo na vymaz osobnich Udaji dle ¢l. 17 GDPR.

pravo vznést namitku proti zpracovani dle ¢l. 21 GDPR a

pravo na prenositelnost udaju dle ¢l. 20 GDPR.

pravo odvolat souhlas se zpracovanim pisemné nebo elektronicky na adresu
nebo email spravce uvedeny v CL. Il téchto podminek.



2. Dale mate pravo podat stiznost u Ufadu pro ochranu osobnich Udajd v pfipadé,
ze se domnivate, Ze bylo poruseno Vasi pravo na ochranu osobnich udaji.

VIl. Podminky zabezpeceni osobnich udaju

1. Spravce prohlasuje, ze prijal veskera vhodna technicka a organizac¢ni opatreni k
zabezpedeni osobnich Udaju.

2. Spravce prijal technicka opatreni k zabezpeceni datovych ulozist a ulozist
osobnich udajd v listinné podobé, zejména ...

3. Spravce prohlasuje, ze k osobnim Udajim maiji pfistup pouze jim povérené osoby.

VIll. Zavérecéna ustanoveni

1. Odeslanim objednavky z internetového objednavkového formulare potvrzujete, ze
jste seznamen/a s podminkami ochrany osobnich Udajl a Ze je v celém rozsahu
prijimate.

3. Spravce je opravnén tyto podminky zménit. Novou verzi podminek ochrany
osobnich Udaji zverejni na svych internetovych strankach a zarover Vam zasle
novou verzi téchto podminek Vasi e-mailovou adresu, kterou jste spravci poskytl/a.



